
Beratungsangebot 

Beratungs-Hotline für 
pflegende Angehörige

www.drkfrankfurt.de
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Wie bekomme ich finanzielle Unterstützung für die häus-
liche Pflege? Ist ein Pflegebett sinnvoll? Ein paar Tage Aus-
zeit von der Pflege für mich: Wie wird mein Familienmitglied 
dann versorgt? Für pflegende Angehörige ergeben sich oft 
viele Fragen.

Die Pflege eines nahestehenden Menschen kann eine 
Einsatzbereitschaft rund um die Uhr über einen langen 
Zeitraum hinweg bedeuten. Das ist nicht nur körperlich, 
sondern auch emotional erschöpfend. Oftmals stoßen Pflege- 
personen dabei an ihre Grenzen, zum Teil auch finanziell. 
Denn: Der pflegebedürftige Mensch rückt vollständig in den 
Fokus, die Sorgen und Ängste der Pflegeperson geraten 
meist in den Hintergrund.  

Die Beratungs-Hotline unseres Ambulanten Pflege-
dienstes richtet sich an pflegende Angehörige, die in 
dieser oftmals überfordernden Situation Hilfe suchen. 

 
 So unterstützen wir Sie 

 � Austausch mit unseren erfahrenen  
  Pflegefachkräften über Ihre Situation 

 � Beratung zu Unterstützungsmöglichkeiten

 � Beratung rund um das Thema der häuslichen Pflege

 � Ziel ist neben der momentanen Entlastung auch eine  
  nachhaltige Verbesserung Ihrer Situation

 � Umfassend geschulte Pflegefachkräfte mit  
  langjähriger Erfahrung 

 � Anonyme Kontaktaufnahme

 � Professionelle, vertrauliche und kostenlose  
  Beratung 

Beratungs-Hotline für pflegende 
Angehörige 



Auch Pflegebedürftige selbst können sich an die Beratungs- 
Hotline wenden, wenn sie Entlastung und Hilfestellungen 
für die Pflegeperson suchen.

Nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf! 

Tel.: 069 58 99 75 181
Montag bis Freitag, 10 bis 16 Uhr
E-Mail: pflege@drkfrankfurt.de

» Pflegenden Angehörigen soll durch die Anonymität 
der Weg zu Unterstützungsmöglichkeiten  
geebnet werden, um ihre Situation nachhaltig  
zu verbessern.« 
 
Anna Aydemir,  
Leiterin Ambulanter Pflegedienst DRK Frankfurt
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Beratungs-Hotline DRK Frankfurt  
 

Tel.: 069 58 99 75 181 
Montag bis Freitag, 10 bis 16 Uhr
E-Mail: pflege@drkfrankfurt.de 

Wir beraten Sie anonym, vertraulich und kostenlos.

Sie haben Fragen zum Ambulanten Pflegedienst? 
Kontaktieren Sie uns gerne! 

DRK Ambulanter Pflegedienst
Pflegedienstleitung Anna Aydemir
Walter-Leiske-Straße 2, 60320 Frankfurt
Tel.: 069 – 97 76 99 33
Fax: 069 – 97 76 99 31
E-Mail: pflege@drkfrankfurt.de

Du pflegst – wir hören Dir zu:  
Beratungs-Hotline für pflegende  
Angehörige

DRK-Sozialdienste Frankfurt am Main gGmbH
Seilerstraße 23
60313 Frankfurt am Main

069 – 71 91 91 0
info@drkfrankfurt.de 
www.drkfrankfurt.de


