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Die sieben Grundsätze 

der Rotkreuz- und 

Rothalbmondbewegung 

• Menschlichkeit 

• Unparteilichkeit 

• Neutralität 

• Unabhängigkeit 

• Freiwilligkeit 

• Einheit 

• Universalität 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Job-Berufssprachkurse für Bürokommunikation im 
DRK Sprach- und Bildungszentrum ab 10.9. 

Deutschkenntnisse für den Beruf verbessern 

 
Frankfurt am Main, 21. August 2025. Um Nicht-Muttersprachler*innen beim 

Spracherwerb für den Arbeitsplatz und Unternehmen beim Sprachunterricht 

für ihre Mitarbeitenden zu unterstützen, bietet das Sprach- und 

Bildungszentrum (SBZ) des Deutschen Roten Kreuz (DRK) Frankfurt Job-

Berufssprachkurse (Job-BSK) an. Der erste Kurs zum Thema 

Bürokommunikation findet ab dem 10. September mittwochs von 8.45 bis 

13.45 Uhr statt und umfasst 150 Unterrichtsstunden à 45 Minuten. Der Job-

BSK unterstützt zum einen die Teilnehmenden dabei, die eigenen 

Deutschkenntnisse für das berufliche Umfeld zu verbessern. Zum anderen 

können Unternehmen mithilfe des DRK Inhouse-Sprachkurse für 

Bewerber*innen und Mitarbeitende anbieten und ihnen gezielt die 

erforderlichen Sprachkenntnisse für den Arbeitsplatz vermitteln. Die Kurse 

sind ab Sprachniveau B1/B1+ möglich und werden vom Bundesamt für 

Migration und Flüchtlinge unterstützt.  

 

Die Inhalte des Kurses richten sich an den sprachlichen Bedürfnissen der 

Teilnehmenden am Arbeitsplatz aus und beinhalten beispielsweise die 

formelle schriftliche und mündliche Kommunikation, die Kommunikation mit 

Kolleg*innen, Vorgesetzten und Klient*innen, die Bestätigung von 

Arbeitsaufträgen, Rückfragen bei Unklarheiten und die Meldung von 

Problemen. Themen sind darüber hinaus die Teilnahme an Besprechungen 

und der Umgang mit Beschwerden und Kritik.  

 

Ziel des Job-BSK ist es, die Teilnehmenden in ihrer eigenen 

Handlungsfähigkeit am Arbeitsplatz zu stärken, indem sie ein gezieltes 

Training der sprachlich-kommunikativen Fähigkeiten erhalten, die sie in ihrem 

(angestrebten) Beruf brauchen.  

 

Für Unternehmen sind die Job-BSK eine gute Möglichkeit, Bewerber*innen 

und Mitarbeitenden – je nach Wunsch als Inhouse-Kurs oder vor Ort im DRK 

SBZ – die erforderlichen Sprachkenntnisse an die Hand zu geben. Der Vorteil 

für Arbeitgeber: Sie erhalten die zielgerichtete, professionelle 

Sprachvermittlung für ihre Bewerber*innen und Mitarbeitenden aus einer 

Hand, Sprachkurse müssen nicht intern organisiert werden. Die Teilnahme ist 

in der Regel kostenlos bzw. die Kosten können vom Arbeitgeber übernommen 

werden.  
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Interessierte sowie Unternehmen erhalten mehr Informationen beim DRK 

Team im SBZ per E-Mail: sbz.kursanfrage@drkfrankfurt.de. Weitere 

Informationen auf www.drkfrankfurt.de.  

 

Job-BSK beim DRK Sprach- und Bildungszentrum 

 

Thema: Bürokommunikation  

Kurszeiten: mittwochs von 08.45 bis 13.45 Uhr inkl. Pausen (6 

Unterrichtsstunden pro Tag als Gruppenunterricht mit max. 10 

Teilnehmenden) im SBZ. Insgesamt 150 Unterrichtsstunden à 45 Minuten. 

Laufzeit: 10.09.2025 - 25.02.2026, Kursferien: 22.12.25 bis 02.01.2026  

Ort: DRK Sprach- und Bildungszentrum, Mainzer Landstraße 349 (2. Stock), 

60326 Frankfurt  

 

 

 

 

  

 

Das Frankfurter Rote Kreuz 

Der DRK Bezirksverband Frankfurt am Main e.V. ist einer von 37 DRK-Kreisverbänden 

in Hessen und ist dem DRK-Landesverband Hessen zugehörig. Die Mitglieder sind in 

neun Ortsvereinen und darin in den vier Gemeinschaften – Aktivarbeit (Sanitätsdienst 

und Katastrophenschutz), Wohlfahrts- und Sozialarbeit, Wasserwacht und 

Jugendrotkreuz – organisiert. In diesen Gliederungen sind mehr als 1.000 

ehrenamtliche Helfer*innen aktiv, zudem wird die Arbeit des DRK Frankfurt regelmäßig 

von rund 7.700 Fördermitgliedern unterstützt. Auf hauptamtlicher Seite wächst der 

Verband seit einigen Jahren stetig. Aktuell sind etwa 600 Mitarbeiter*innen für das 

Frankfurter Rote Kreuz tätig. www.drkfrankfurt.de  
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